
 

Persondatapolitik 

  

1. Indledning 

For Mermaid Asset Management er det vigtigt at beskytte de personoplysninger, du deler med os. 
Derfor har vi en persondatapolitik, der sikrer, at dine oplysninger behandles ansvarsfuldt, med 
respekt for dit privatliv og naturligvis i overensstemmelse med gældende lovgivningen på området.  

Persondatapolitikken definerer, hvem der har dataansvaret for de personoplysninger, du deler med 

os, og hvilke oplysninger vi indsamler, samt hvordan de bruges. I persondatapolitikken findes også 

oplysninger om de rettigheder og valgmuligheder, du har i forhold til de personoplysninger, du har 

delt med os.  

2. Personoplysninger 

Indsamling af dine personoplysninger sker i ét eller flere af nedenstående tilfælde:  

• Når du indgår et kundeforhold med os  

• Når du tilmelder dig Mermaid Asset Managements nyhedsbrev  

• Når du anmoder om at få tilsendt materiale  

• Når du kommunikerer med os  

• Fra sociale medier, reklame- og analyseudbydere samt offentlige registre  

Ved indgåelse af kundeforhold med Mermaid Asset Management kræver lovgivning, at vi indhenter 
følgende typer af oplysninger, samt dokumentation til identifikation af dig: 

• Kontaktoplysninger, herunder navn, adresse, telefonnummer og e-mail  

• Bankregistreringsnummer og bankkontonummer  

• Depotnumre og andre bankoplysninger  

• CPR/CVR-nummer  

• Transaktioner  

• Familieforhold  

• Formueforhold  

• Legitimation  

Såfremt du som kunde er en virksomhed, indhenter vi ligeledes oplysninger om: 

• Virksomhedens juridiske forhold 

• Virksomhedens ejerkreds 
o Herunder virksomhedens reelle eje, ledelse og tegningsberettiget 

Derudover har Mermaid Asset Management netbanksadgange, som giver adgang til kundernes konti 
og depoter, samt korrespondance fra banker.  

 

3. Behandling af personoplysninger 



 

Vores grundlag for behandling af dine personoplysninger er primært opfyldelse af anmodninger 
modtaget fra dig. Vi behandler derudover dine personoplysninger på grundlag af vores legitime 
interesse i at foretage markedsføring, vurdere din økonomiske situation, foretage 
investeringsrådgivning, udvikle eksisterende services, foretage analyser, eller hvis du har givet et 
specifikt samtykke til en konkret behandling.  

Retsgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger følger af: 

• Persondataforordningens art. 6 stk. 1, b – behandling er nødvendig af hensyn til opfyldelse 
af kontrakt. 

• Persondataforordningens art. 6 stk. 1, c – behandlingen er nødvendig for at overholde en 
retlig forpligtelse, her henvises der til Hvidvask kapitel 3 om kundekendskab. 

• Persondataforordningens art. 6 stk.1, a – der er givet samtykke til behandling af 
personoplysninger til et eller flere specifikke formål. 

  

4. Opbevaring af personoplysninger 

Dine oplysninger opbevares, så længe det er nødvendigt for at opfylde de formål, hvortil 
oplysningerne er indsamlet. Jævnfør reglerne i databeskyttelsesloven sletter vi personoplysninger, 
når de ikke længere er nødvendige i forhold til det formål, hvormed de er indsamlet, eller vi er 
forpligtet til at opbevare. Det kan forekomme, at oplysninger opbevares i længere tid i anonymiseret 
form.  

5. Sikkerhed  

Det er vores målsætning, at dine personoplysninger behandles sikkert og korrekt under hensyntagen 
til passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger hos os. Det betyder it-mæssigt, at vi f.eks. 
har bruger- og adgangskontrol, firewalls, og dine oplysninger er kun tilgængelige for relevante 
medarbejdere i Mermaid Asset Management.  

I Mermaid Asset Management lægger vi stor vægt på, at du trygt og sikkert kan bruge vores 
hjemmeside I det omfang, der fra Mermaid Asset Managements hjemmeside linkes til andre 
hjemmesider, er Mermaid Asset Management ikke ansvarlig for indholdet og sikkerheden på disse 
sider. Vi opfordrer til at du læser persondatapolitikken på disse hjemmesider.  

  

6. Videregivelse af personoplysninger 

Vi videregiver ikke dine personoplysninger til tredjemand, medmindre vi er forpligtet til det efter 
lovgivningen, eller vi har indgået en aftale med tredjemand om levering af en service til dig. Vi 
videregiver oplysninger til brug for legitimering, når der foretages transaktioner på vegne af kunde i 
bankerne, således at bankerne kan opfylde Mifid-lovgivningen. Vi videregiver ligeledes oplysninger 
om dig til offentlige myndigheder, såfremt vi er forpligtet hertil i henhold til lovgivning. 

 

7. Markedsføring via Mail, telefon, mm.  



 

Mermaid Asset Management har kontakt med potentielle kunder og vil kun kontakte disse såfremt 
der udtrykt interesse i en henvendelse. På samme måde kan man altid afmelde enhver form for 
kontakt, måtte dette ønskes.  

Har du oplyst personfølsomme oplysninger ved indgåelse af kundeforhold, accepterer du samtidig, 
at vi må kontakte dig vedr. din aftale pr. mail, telefon og/eller sms, herunder sende dig oplysninger 
om aftalen, evt. ændringer og andre servicemeddelelser.  

 

8. Dine rettigheder 

Når du deler dine personoplysninger med os, har du en række rettigheder, du kan benytte dig af. Du 
har ret til at få oplyst hvilke personoplysninger om dig, vi behandler. Du har i visse tilfælde ret til at 
få udleveret de personoplysninger, som vi har registreret om dig, i et struktureret, almindeligt 
anvendt og maskinlæsbart format samt bede os om at transmittere disse oplysninger til en anden 
dataansvarlig.  

Du er derudover berettiget til at gøre indsigelse imod indsamlingen og bede om, at behandlingen af 
dine personoplysninger begrænses. Hvis personoplysninger om dig er forkerte, har du ret til at få 
dem korrigeret.  

Ønsker du at gøre brug af disse rettigheder kan du kontakte os på mermaid@mermaid-am.com eller 
telefonisk på tlf. 36 99 12 60.  

 

9. Tilbagekaldelse af samtykke 

Såfremt du har afgivet samtykke til brug af dine personoplysninger, eller til videregivelse af dine 
oplysninger, kan du til enhver tid tilbagekalde dette samtykke, med visse lovbestemte undtagelser. 

10. Dataansvarlig  

Mermaid Asset Management, CVR-nr. 29771480, Vestagervej 3, 2100 København Ø, er dataansvarlig 
for de personoplysninger, du deler med os, når du besøger vores hjemmeside, bliver kunde eller 
deler andre personfølsomme informationer.  

Ønsker du at rette henvendelse til Mermaid Asset Management, kan det ske på e-mail til 
mermaid@mermaid-am.com eller telefon: 36 99 12 60  

11. Klagemulighed 

Såfremt du ønsker at klage over Mermaid Asset Managements behandling af dine oplysninger, kan 
dette ske til: 

Datatilsynet, Borgergade 28, 5., 1300 København K, e-mail: dt@datatilsynet.dk 

Eller ved direkte kontakt til os på e-mail til mermaid@mermaid-am.com eller telefon: 36 99 12 60  

 

mailto:dt@datatilsynet.dk


 

12. Cookies  

Vi bruger cookies på vores hjemmeside  


